Tajékoztatd az uj dvodai Menzakartya rendszerrél

Kedves Sziilok!

Hegyvidék dévodaiban egy Gj ,,online” menzakartya rendszer segiti az étkezés
megrendelését és befizetését.

Az menzakartya rendszer lényege, hogy a szil6k egy internetes fellleten intézhetik
gyermekik szamara az étkezés megrendelését és lemondasat, itt tajékozédhatnak a
heti étlaprol is. Nem sziikséges tobbé a megrendeléshez kilon nyilatkozatot leadni, a
menzakartya internetes oldalardl kezelhet6 a teljes folyamat.

Az internetes feliilet elérhetosége: https://hegyvidek.e-menza.hu

A rendszerbe elGzetes regisztracido utan otthonrdl, a munkahelyrdl, vagy barmilyen
egyéb internet hozzaféréssel rendelkez6 helyrdl lehet bejelentkezni. Nincs sziikség
kilén program telepitésére: a felllet hasznalatdhoz csupan bongészé kell (pl.
Chrome, Firefox vagy Internet Explorer).

A beiratkozas utan mar ezen a fellleten lehet megrendelni az étkezéseket gyermekek
szamara.

A normativ vagy Onkormanyzati tamogatasrdl szold hatarozatokat, valamint az
allergiarol, ételintoleranciarol szold szakorvosi igazolasokat tovabbra is az évodakhoz
kell eljuttatni. A leadott igazolasok feltoltésre kerililnek az étkeztet6 rendszerbe, igy a
szUl6k szamara is nyomon kovethet6 a hatarozatok érvényessége.

Miért hasznos az 4j menzakartya rendszer?

az étkezések akar egyedi id6tartamra is egyszerlen megrendelhet6k az online
fellleten, tovabba konnyen és gyorsan lemondhaték az igénybe vétel elotti
napon délel6tt 9 6rdig (pl. hidnyzas, betegség esetén);
a rendszer kezeli és tarolja a jovairhatdo kedvezményeket (pl. normativ vagy
onkormanyzati tamogatas) és az allergiaval, ételintoleranciaval kapcsolatos
informaciokat;

| az esetleges adminisztracios hibak visszakOvethetévé valnak a kartyak
hasznadlata és a rendelések, lemondasok, befizetések naprakész
nyilvantartdsanak készonhetden;

| az internetes fellleten valaszthatunk fizetési modot: jelenleg banki atutalas és
csoportos beszedés lehetséges, de a kdzeljovoben bankkartyas fizetésre is mod
nyilik.

Hogyan tudom hasznalni az (ij menzakartya rendszert?

A https://hegyvidek.e-menza.hu oldalra navigdlva egy (sajat, rendszeresen
hasznalt) e-mail cim és jelsz6 megadasa mar elegend6é a regisztraciéhoz.
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Menzakartya rendszer

A sikeres regisztracié utan a rendszer azonnal beléptet és atirdanyit egy olyan

oldalra, ahol be kell irni a gyermek azonosité kédjat. Ezt az egyszer hasznalatos
kédot az dvodatol nyomtatott formaban kapjak meg a szllOk. Ezzel a 1épéssel a
rendszer a regisztralé szil6hoz rendeli a gyermeket.

Gyermekek regisztracisja

gyermeke Menzakdrtya rendszert hasznald iskola tanuldja, itt regisztralhatja az iskoldto! kapott egyedi azonositd kod megadésa
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Miutan megadtuk a gyermekiink (gyermekeink) regisztraciés kodjat, egy olyan
oldalra jutunk, ahol lathatjuk az ételrendeléseket tartalmazoé naptart, kénnyen
és gyorsan intézhetjuk a rendeléseket és a lemondasokat.



Tajékoztato az uj ovodai Menzakartya rendszerrdl @Tkir

1 Az ételrendelés folyamatan a rendszer sajat, haromlépéses ,varazsldja” vezet
végig; az étkezések és id6tartamok megadasatdl a fizetési mod kivalasztasan at
a rendelés rogzitéséig.
1 Fontos tudni, hogy a banki atutaldskor (vagy a szamla koOzvetlen banki
befizetésénél) a ,,Kozlemény” rovatban meg kell adni a rendelési 6sszesiton
megjelend azonositot (ez altaldban az oktatasi azonosité, ami allandd a
gyermeknél, igy nem kell havonta mast irnia kozlemény rovatba). A rendszer
ezen azonositd alapjan koveti nyomon, hogy a megrendelt étkezéseknél
teljesiiltek-e a befizetések.

ETKEZES MEGRENDELESE @®® X

Fizetés mddja: dtutalds

20 x Reggeli 2 400 Ft
20 x Tizérai 2400 Ft
20 x Ebéd 4 800 Ft
Osszesen: 9600 Ft
Tamogatas, 50 % 4 800 Ft 1
(50%6-os kedvezmény (tartésan bereg gyermek) [
Kerekités: 0 Ft
Fizetendd: 4 800 Ft

Kérjuk a fizetend6 6sszeget 8 napon belil utalja at az alabbi bankszamlara:
11111111-22222222-33333333
Kérjuk, a 'Megjegyzés' mezdben tintesse fel a rendelés azonositéjat:
0011223344
| Az atutaldshoz sziikséges informacidkat e-mailben is elkildjiik Onnek.

Rendelések lemondasa

Ha a gyermek - betegség miatt vagy egyéb okbdl - hianyzik az dvodabdl, az adott
idotartamra korabban mar megrendelt étkezés egyszerlien lemondhaté az online
fellleten az esedékességét megel6z6 napon (igénybe vétel elétti napon délel6tt 9
oraig). Az igy keletkezd tulfizetést a rendszer automatikusan tarolja és levonja a
kovetkez6 megrendelések dijabdl.

Rendelések, befizetések, szamlak nyomon kovetése

A ,Pénziigyek” meniben attekinthet6k a megrendelések és az étkezésekért fizetett
0sszegekrol sz6lé szamlak. Az egyes rendelési sorokra kattintva lathatok a rendelt
étkezések, az id6tartamok, a megrendelések allapota, a fizetés modja és a fizetendd
0sszeg. A szamla sorokat kivalasztva elérhet6 a szamlaképek kinyomtathatd
valtozata.
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Nagy Gizella | Kijelentkezés

Megrendelések

Rendelés éllapota
megrendelve
megrendelve
kifizetve

kifizetve

kifizetve

Szamlak
Sorszam

SZAMLA-00007/2014
SZAMLA-00006/2014
SZAMLA-00005/2014

SZAMLA-00004/2014

-| Rendelés datuma | Etkezd -| Fizetés médja
2014.05.16 Mint Aladar csoportos beszedés
2014.05.16 Mint Amarilla atutalas
2014.04.16 Mint Aladar csoportos beszedés
2014.04.16 Mint Amarilla atutalas
2014.03.16 Mint Aladar csoportos beszedés
Megjegyzés Végosszeg Kiallités datuma

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Amarilla 2014. majusi étkezése

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Aladar 2014. majusi étkezése

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Amarilla 2014. aprilisi étkezése

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Aladar 2014. aprilisi étkezése

12700 Ft 2014.04.16

5750 Ft 2014.04.16

4120 Ft 2014.03.16

12700 Ft 2014.03.16

Tovabbi informacio:

NETKIR Zrt.

1051 Budapest, Sas u. 10-12., I/145.

info@e-menza.hu

1506 ¢ [

Szamlakép
Szamlakép

Szamlakep
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